Veiligheidsregio
Amsterdam-Amstelland

Ref.  Onderwerp Vraag Antwoord
nr.

1 5.3 Beoogde planning Vanwege een feestdag in Duitsland willen wij u vragen of we de uitrukpakken t.b.v. Ditis akkoord, Inschrijvers kunnen de uitrukpakken ten behoeve van de praktijktesten op de
praktijktest ook op 31 oktober kunnen indienen. onderstaande momenten afgeven:
Donderdag 31 oktober tussen 9:00 - 13:00
Maandag 4 november tussen 8:00 - 12:00

De Inschrijvers dienen tijdig aan te geven middels de berichtenfunctie binnen Tenderned of zij de
uitrukpakken op donderdag 31 oktober inleveren.
Standaard houdt de Aanbestedende Dienst rekening met het inleveren op Maandag 4 november.

2 Bijlage 6. Programma We gaan ervan uit dat de aanbesteding verwijst naar EN 469:2020 en niet naar EN Klopt, u dient hier EN 469:2020 te lezen.
van Eisen. AE 1. 469:20157?
3 LaE4RFID Wenst u ook een RFID in het naamlabel en schouderstuk? Nee
4 Normverwijzingen AE10 De meest actuele versie van EN469 is 2020. Waar zichtbaarheid in EN469:2005 nog in Klopt, waar verwezen wordt naar de annex B onder B.3 dient u paragaaf 6.2.6 te lezen.
een Annex was ondergebracht, is dit nu EN469:2020 paragraaf 6.2.6. De afwijking in AE10 blijft onverminderd van kracht.

We gaan ervan uit dat u in AE10 naar deze eisen verwijst, is dit juist?

5 AE.7enAE.8 Is het toegestaan om de kleding voor de praktijktest zonder korps specifieke patch en Datis toegestaan, deze dient u echter te kunnen leveren bij uitvoering van het contract.
opdruk te leveren?
De Inschrijver dient het pak in de uitvoering goud/zandkleurig met zwarte/donkerblauwe accenten
te leveren met een “normaal”, niet zijnde landelijke huisstijl, stripingpatroon.
Dit conform het aangebrachte ontwerp uit 10.2.1.

7 Non break open U eist ‘Non break open’, ditis een subjectieve eis waar alle gangbare materialen aan Bij dynamische gebruik van het uitrukpak dient de buitenlaag flexibel en intact te blijven, en dus
kunnenvoldoen. niet te carboniseren en verharden, na blootstelling aan direct vlamcontact en/of hoge
Kunt u deze eis toelichten en kwantificeren? temperaturen.
8 AE.38eigenschappen Bedoeld u met het niet openbreken na blootstelling aan direct vlamcontact, Ditis correct.
buitenlaag respectievelijk hoge temperaturen dat de buitenstof flexibel en in tact blijft

en niet carboniseert en verhard na deze blootstelling?

9 Beschrijvend document De overeenkomst heeft een duur van 2 jaar. U geeft aan dat een groot deel van de Niet akkoord. De Aanbestedende Dienst is voornemens de maximale looptijd van het contract te
4.3 Looptijd bulkvervanging is in 2027. Deze vervanging zit niet in de initiéle duur. Kunt u de duur benutten echter de genoemde initiéle contractduur blijft gehandhaafd.
aanpassen naar 4 jaar?
10 Beschrijvend document  Tussen de antwoorden van de 2e Nota van Inlichtingen en het indienen van de offerte Niet akkoord, onduidelijkheden met betrekking tot het in te dienen testpak heeft u reeds in de
5.3 Planning zit 6 werkdagen. Naar aanleiding van de antwoorden kunnen er nog wezenlijke éérste ronde kunnen aankaarten.
veranderingen zijn in het pak. Wij verzoeken u de termijn van inschrijving met minstens  In paragraaf 5.5 wordt daarnaast het volgende gesteld:
1 week te verlengen. Bent u akkoord? Als een aanvullende inlichtingenronde wordt gehouden, mogen ondernemers alleen vragen

indienen naar aanleiding van de direct daaraan voorafgaande Nota van Inlichtingen. Vragen of
opmerkingen die niet over de direct daaraan voorafgaande Nota van Inlichtingen gaan, worden
niet beantwoord, tenzij dat naar mening van de Aanbestedende Dienst tot disproportionele
situaties zou leiden.

11 Beschrijvend document  Tussen de antwoorden van de 2e Nota van Inlichtingen en het indienen van de Niet akkoord, onduidelijkheden met betrekking tot het in te dienen testpak heeft u reeds in de
5.3 Planning testpakken zit 6 werkdagen. Naar aanleiding van de antwoorden kunnen er nog éérste ronde kunnen aankaarten.
wezenlijke veranderingen zijn in het pak. Wij verzoeken u de termijn van aanleveren In paragraaf 5.5 wordt daarnaast het volgende gesteld:

testpakken te verlengen naar 6 weken na de 2e Nota van Inlichtingen. Bent u akkoord? = Als een aanvullende inlichtingenronde wordt gehouden, mogen ondernemers alleen vragen
indienen naar aanleiding van de direct daaraan voorafgaande Nota van Inlichtingen. Vragen of
opmerkingen die niet over de direct daaraan voorafgaande Nota van Inlichtingen gaan, worden
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Het is gebruikelijk dat testpakken wel vergoed worden, kunt u dit aanpassen naar €
450,= per pak?

U vraagt een competentie van 1.100 pakken in 1 batch. Ditis extreem veel, er zijn niet
veel veiligheidsregio’s die zulke aantallen nodig hebben en /of op die manier
uitrukkleding vervangen . Kunt u de competentie halveren?

U eist een ontwerpplan van maximaal 4 A4 pagina’s. Gezien het aantal onderdelen dat
verwerkt moet worden in dit plan vragen wij u het aantal te verhogen naar 6 pagina’s.
Bent u akkoord?

U eist een plan van maximaal 3 A4 pagina’s. Gezien het aantal onderdelen dat verwerkt
moet worden in dit plan vragen wij u het aantal te verhogen naar 5 pagina’s. Bent u
akkoord?

U eist een levertijd van maximaal 12 weken voor de leveringen. Dit is voor
bulkleveringen erg kort, kunt u de eis aanpassen naar 16 weken voor bulkleveringen?

Facturatie eisen In FE1 stelt u dat de betalingsconditie 90% van totale leveringsomvang
bij aflevering en in FE3 stelt u dat de betalingstermijn 2 maanden is. ditisin
tegenspraak met elkaar, wat is correct?

teneinde een concreet plan te kunnen uitwerken is bijkomende informatie nodig. De
realiteit geeft aan dat dit plan in overleg komt na gunning en dat dit het resultaat is van
overleg.

VRAGEN : Kan u per brandweerpost het aantal in te meten personen ( uitgesplitst :
beroeps, vrijwilligers, staf ) opgeven zodat wij evenredig capaciteit kunnen voorzien om
deze personen aan te meten ? Kan u de oefenavonden per kazerne opgeven ? Kan er
aangemeten worden op andere avonden dan oefenavonden ? Is er mogelijkheid tot
clusteren om het aantal aanmeetmomenten te beperken ? In welke periode wenst u
dat de aanmeetsessies voor beide VR best zouden doorgaan ? Wat beschouwt u zelf als
een redelijke termijn voor het aanmeten van alle kazernes in elke VR ?

De Inschrijver garandeert de tijdige levering, binnen vijf (5) werkdagen na bestelling,
van alle materialen aan het Total Care Centrum, benodigd voor reparaties, gedurende
de looptijd van het contract.

VRAAG : Voorziet VR een basisaankoop van materialen voor het uitvoeren van
herstellingen of wordt per herstelling een minimale hoeveelheid aan materialen
besteld ?
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niet beantwoord, tenzij dat naar mening van de Aanbestedende Dienst tot disproportionele
situaties zou leiden.

Niet akkoord, de Aanbestedende Dienst acht het proportioneel geen vergoeding te bieden voor de
te leveren pakken.

De pakken worden uitvoerig getest wat voor de Aanbestedende Dienst hoge kosten meebreng. De
Inschrijver kan na gunning een gesprek aanvragen bij de Aanbestedende Dienst waarin een
uitvoerige terugkoppeling ontvangen wordt over de bevindingen.

Nee, ditis 60% van de voorziene bulkvervanging waarmee de eis correspondeert met het
gestelde uit Voorschrift 3.5 G Gids Proportionaliteit

Akkoord met 5 pagina’s

Akkoord met 4 pagina’s

Akkoord eis LE.05 wordt aangepast naar 16 weken levertijd.

In het onderhouds- en logistiekplan dient aangegeven te worden voor welke leveringen u een
andere levertijd kunt aanhouden.

De eisen zijn niet in strijd met elkaar.

Bij een bulkbestelling dient een factuur gestuurd te worden, bij aflevering voor 90% van de
leveringsomvang. Over deze factuur geldt een betaaltermijn van 2 maanden.

2 maanden na aflevering en acceptatie dient u een factuur te sturen voor de resterende 10%. Over
deze factuur geldt een betaaltermijn van 2 maanden.

U kunt uitgaan van 120 stafmedewerkers. Voor het opstellen van het plan dient de Inschrijver
ervanuit te gaan dat deze evenredig zijn verdeeld over de staflocaties.

De vrijwillige kazernes dienen aangemeten te worden tijdens de wekelijkse oefenavonden. Op de
oefenavonden zal een bezetting variéren tussen 20 en 40 medewerkers afhankelijk van een
kazerne.

Oefenavonden wisselen per vrijwillige kazerne voor het gemak kunt u uitgaan dat de kazernes
enkel op Maandagavond oefen tussen 19:30 en 21:30.

Bezetting van de beroeps kazernes is reeds gegeven.

Bezetting van een kazerne, ongeacht vrijwillig of beroeps, kan over het algemeen niet uit het
uitrukgebied en u dient hier dus ook rekening mee te houden in het plan.

De termijn en verdere uitwerking van het plan zult u zelf, op basis van de gegeven informatie, uit te
werken in de gunningscriteria.

Jade VR voorziet in een basisaankoop.
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De uitrukbroek is optioneel voorzien van een voorziening in de onderzijde van de
broekspijp welke de broekspijp zoveel mogelijk afsluit bij gesloten uitrukbroek. Deze
voorziening heeft tot doel vervuiling van de benen via de broekspijp zoveel mogelijk te
minimaliseren.

VRAAG : Er staat ‘optioneel’ in AE 60 : de prijs van de uitrukbroek dient dus standaard
op het prijzenblad opgegeven te worden zonder deze voorziening. Waar dient dan de
meerprijs vermeld te worden op het prijzenblad ?

AEA46 stelt : De uitrukjas is minimaal voorzien van 2 afsluitbare insteekzakken welke
voorzien zijn van een voorziening t.b.v. accessoires. AE53 maakt melding van een zak
met een rits.

VRAAG : Wij interpreteren hier een kleine contradictie in beide AE wat verschillend
geinterpreteerd kan worden. Dienen wij dit te lezen als beschrijving van de zak in uw
huidige uitrukjas ?

De uitrukbroek is voorzien van een afsluitbare opbergmogelijkheid voor de aanzetpen
(slangensleutel) in de opgenaaide afsluitbare zak t.h.v. het rechter bovenbeen. l.v.m.
slijtage van de aanzetpen dient deze zak verstevigd uitgevoerd te worden.

VRAAG : Kan u voor de volledigheid foto en afmetingen van de betreffende
slangensleutel bijvoegen aub

De uitrukbroek is voorzien van twee opgenaaide zakken t.h.v. het bovenbeen t.b.v.
handschoenen, notitieboek, de rechterzak dient groot genoeg te zijn dat hier een
ipad/tablet in past

VRAAG : Kan u de afmeting van de ipad/tablet opgeven ( lengte, breedte, dikte ) ? Onze
ervaring is dat bij beweging / geplooid been deze ipad een storend effect heeft. Heeftu
een dergelijke zak op uw huidige uitrukbroek ?

De buitenlaag is voorzien van een waterafstotende coating/finish welke bestand is
tegen minimaal 25 was cycli.

VRAAG : Deze resultaten worden behaald op laboschaal maar praktijk duidt aan dat bij
normaal gebruik en reinigen het afstotend effect vermindert. Om die reden adviseren
wij een periodieke druppeltest om de performantie van de waterafstotende
coating/finish tussentijds te evalueren. Is dit voor u akkoord ?

Telefoon [020) 555 65 50
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U dient de optionele eis van prijs te voorzien in tabblad 2 van het prijzenblad.

Wij zien geen contradictie tussen beide eisen.
De uitrukjas is voorzien van twee insteekzakken welke vanaf de zijkant benaderbaar zijn(insteek)
en afsluitbaar middels eenrrits.

Is meegestuurd met deze Nota van Inlichtingen.

Afmetingen huidige zak 230 x 220 x 40 (hxbxd in mm)

Jaeris op ditmoment een dergelijke uitvoering op de uitrukbroek

Eis AE39 de 25 cycli blijven gehandhaafd. De Aanbestedende Dienst neemt uw advies in

overweging.
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Een half jaar na aflevering c.q. nadat de kleding voor het eerstin gebruik is genomen
organiseert de leverancier (in overleg met de Aanbestedende Dienst) een tweede
afpas/kwaliteitsinspectieronde.

VRAAG : Als de originele pasbeurt correct is uitgevoerd, zijn er geen echte argumenten
om een tweede afpas/ kwaliteitsinspectieronde te voorzien. Dit is een aanzienlijke
logistieke operatie alle posten opnieuw te bezoeken en zal enkel aanleiding geven tot
zeer specifieke vragen ( personen die ondertussen van maat gewijzigd zijn, personen
die bij de eerste maatname twijfelden en nu alsnog een andere maatwensen,... ). Dit
vertaalt zich in een niet in te schatten potentiéle meerkost. Welke inspanningen zal VR
leveren om deze tweede rond tot een minimum te beperken ? Het lijkt ons meer redelijk
te anticiperen op mogelijke vragen nadat de kleding werd verdeeld in de posten.

De uitrukkleding is machinaal reinigbaar bij een temperatuur van minimaal 65 graden
Celsius en behoudt daarbij de oorspronkelijke kenmerken.

VRAAG : Heel wat leverancier vermelden standaard 60°C op hun documenten. Wij zien
geen toegevoegde waarde om 65°C te vragen i.p.v. 60°C, ook omdat dit tevens
significante kosten voor bijkomende testen zou vereisen binnen een onhaalbare timing.
Gelieve de temperatuur naar 60°C te reduceren aub.

De uitrukkleding dient desgewenst als maatwerk geleverd te kunnen worden.
VRAAG : In tenders wordt het maatwerk beperkt tot 5% van de totale populatie en kan
de aanbieder een meerprijs voor maatwerk opgeven in de offerte. Is dit akkoord ?

De kniebescherming moet geschikt zijn om te werken op oneffen vloeren en
beschermen tegen een impact. De kniebescherming dient geplaatst te worden in
kniezakken. Deze kniezakken hebben geen nadelige invloed op het draagcomfort en
hebben geen nadelige invloed op het aan- of uittrekken van de broek.

VRAAG : Onder een ‘kniezak’ verstaan wij constructie die toelaat de kneepads in- en uit
de broek te nemen. Kan u bevestigen dat de kneepad uitheembaar is of niet-
verwijderbaar dient te zijn ? Gelieve er rekening mee te houden dat er
reinigingstechnieken bestaan die de pad kunnen beschadigen indien de pad herhaald
mee gewassen wordt.

IeIeTO0N [UZU] 533 b3 DU
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In overleg tussen Opdrachtgever en Opdachtnemer dient er op een aantal momenten voorzien te
worden in nadere aanmeet momenten op centrale locaties. Exacte vormgeving van deze
momenten zal in redelijkheid uitgevoerd moeten kunnen worden door de Opdrachtnemer.

Voor het wasproces kunt u 60°C aanhouden.
U dient echter wel een beschrijving toe te voegen hoe uw kleding gedesinfecteerd kan worden van
biologische agentia.

U kunt uitgaan van maximaal 5% van de totale populatie.

Afhankelijk van uw standaard ontwerp met de geéiste lengtematen is er in meer of mindere mate
maatwerk benodigd.

Meerprijs is niet akkoord.

De kneepad dient uitneembaar te zijn.
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In afwijking van B.3 in Annex B van EN 469, dient de kwaliteit van de striping aan klasse
2 (y=2) zoals gesteld in EN 471, te voldoen. Er is geen x klasse uit EN 471 van
toepassing, deze klasse is dan ook expliciet uitgesloten. Voor de plaatsing van het
materiaal geldt dat zowel de armen, als de benen, als de torso van striping dienen te
zijn voorzien. Niet vereist is echter dat de armen, de benen en de torso zijn omcirkeld
met het materiaal. Voor het overige behoeft niet voldaan te worden aan onderdelen uit
de EN471.

VRAAG : Deze omschrijving / eis is onduidelijk geformuleerd en klopt inhoudelijk niet.
In annex B van de recentste EN 469 gaat het over contaminatie en niet over striping. U
zegtverder dattorso, armen en benen niet dienen omcirkeld te zijn waar dit net een eis
isin EN 469. Zonder respect voor deze eis kan het pak niet gecertificeerd worden
volgens EN 469. Gelieve hier duidelijkheid te verschaffen wat u dan wel / niet wil. Op uw
huidige pakken is de striping overigens ook omcirkeld op armen/benen/torso

De uitrukjas dient voorzien te worden van een korpsspecifieke patch op de bovenarm.
Deze dient de veiligheid en de werking van het pak niet te belemmeren.

VRAAG : Zijn er meerdere verschillende patchen in gebruik of gaat het over 1 uitvoering
voor de hele VR ? Mag deze afneembaar zijn met klittenband of dient deze rechtstreeks
op de mouw van de jas geborduurd te worden ? patch op linker of rechter mouw (
vanuit positie drager ) ? Kunnen we het vectorieel bestand van het logo bekomen voor
een exacte uitwerking ? Dient de patch reeds op de monsters voorzien te worden ?

De uitrukjas dient op het rugpand voorzien te worden van de korpsnaam, exacte
uitvoering per bestelling in overleg met Opdrachtgever, in reflecterende bedrukking. Dit
heeft, op geen enkele wijze, een nadelige invloed op de beschermende werking van de
kleding.

VRAAG : Wordt hier gerefereerd aan de naam van de Veiligheidsregio of wil u per
brandweerpost een andere naam op de jas ?

Telefoon [020) 555 65 50
Postbus 92171 informatie@veiligheidsregioaa.nl
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Waar EN469:2015 staat, dient EN 469:2020 gelezen te worden.
Waar verwezen wordt naar de annex B onder B.3 dient u paragaaf 6.2.6 te lezen.
De afwijking in AE10 blijft onverminderd van kracht.

Omcirkelen is vanuit de Aanbestedende Dienst niet vereist maar mag wel.

U dient rekening te houden met drie verschillende korpsspecifieke patches op de rechterarm.
Deze dienen rechtstreeks op de mouw geborduurd te worden.

Voor de landelijke huisstijl dient u rekening te houden met een standaard brandweer patch op de
linkerarm.

Plaats en uitvoering na gunning in overleg met opdrachtgever.

Ten aanzien van de testpakken, zie antwoord vraag 5.

U dient rekening te houden met drie verschillende opdrukken.
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De stofsamenstelling (het meerlagen systeem), waarvan de uitrukkleding is
vervaardigd, dient een zodanige en aantoonbare bestendigheid te bezitten, dat de
drager voortdurend beschermd is en blijft tegen de gevaren bij: c. Bij assistentie in een
gezondheidsbelastende en/of milieuonvriendelijke omgeving (bijvoorbeeld chemische
invloeden -bijvoorbeeld door de in de omgevingslucht aanwezige dampen/gassen van
(an)organische stoffen)

VRAAG : Dit is een zeer brede groep aan chemicalién “(an)organische stoffen”. U wenst
een ‘waterdicht” membraan met een zekere ‘ademendheid ‘ en dit membraan zal
inderdaad een bepaalde weerstand hebben tegen bepaalde dampen/gassen... , maar
zeker niet tegen alle. De weerstand zal ook tijdsafhankelijk zijn, na een bepaalde tijd zal
er mogelijk permeatie zijn. Om die reden bestaan oa. EN973 gaspakken bij de
brandweer voor HazMat of IGS interventies. Hoe moet omgegaan worden met de eis in
dit punt ?

Opdrachtnemer is op basis van het besluit beheer verpakkingen 2014 (EU-richtlijn
94/62/EG) verantwoordelijk voor het terugnemen (zonder additionele kosten) van de
verpakkingsmaterialen;

VRAAG : Wat is bedoeld met ‘additionele kosten’ ? Bij terugname gaan wij er van uit dat
VR deze zelf terugstuurt aan de leverancier. Kan u dit laatste bevestigen ?

levertermijn van 12 weken ( in combinatie met een boeteclausule van 1000 EUR per
dag te laat ). Deze termijnen zijn onrealistisch en niet marktconform en omvatten dat
een aanbieder reeds alle grondstoffen op voorraad heeft / neemt en zijn
productiecapaciteit onmiddellijk integraal vrijmaakt op het ogenblik van bestelling.
Tevens zijn er externe factoren die nooit 100% te voorzien zijn( vnl. aanlevering van
grondstoffen ).

VRAAG : Wijvragen u een redelijke termijn van 18 weken te hanteren en tevens de
boeteclausule te halveren.

Telefoon [020) 555 65 50
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Het pak dient de voldoen aan de EN 469:2020.

Het verpakkingsmateriaal dient te worden teruggenomen zonder aanvullende kosten.

Voor levertijd zie antwoord vraag 16.

Boeteclausule artikel 4 lid 4 onder a wordt het bedrag verlaagd naar €500 per dag. 10% blijft
gehandhaafd.
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De Inschrijver beschikt over een gedetailleerd keuringsplan van alle omschreven testen
en beproevingen. Verwijzen vanuit het keuringsplan naar reeds beschikbare
kwaliteitsborgingsystemen, procedures en testprotocollen is toegestaan met dien
verstande dat, reeds eerder afgegeven test- of materiaalcertificaten gewaarmerkt
moeten zijn door onafhankelijke laboratoria. Deze dienen desgevraagd te kunnen
worden overgelegd.

VRAAG : Bedoelt u hiermee dat wij als inschrijver info moeten indienen bij inschrijving
omtrent ons kwaliteitsplan en controlesystemen die wij gebruiken ten einde onze
kwaliteit en beschermingsniveaus te garanderen, naast de officiéle certificaten en
testrapporten van onafhankelijke laboratoria ?

De Inschrijver vult de optielijst aan met items waarvan de Inschrijver meent dat die een
meerwaarde kunnen bieden in het gebruik. Wanneer de vooraf ingevulde opties door de
Inschrijver niet leverbaar zijn, dient dit vermeld te worden.

VRAAG : Welke consequenties verbindt u aan het al dan niet kunnen aanbieden van
items uit de optielijst ?

De Aanbestedende Dienst vraagt daarnaast naar ten minste drie andere kleurvarianten
van het aangeboden basisontwerp. Het doel van deze uitvraag is om andere
mogelijkheden in de ontwerpen te ontdekken.

VRAAG : Is hiermee bedoeld gebruik van bijvoorbeeld rode kleur of een andere kleur in
combinatie met gold of bedoelt u een andere positionering van de kleurdelen zwart en
gold binnen hetzelfde kledingstuk ?

VRAAG: De korte inschrijftermijn in combinatie met de noodzakelijke productie van
monsters en parallel de vraagstelling met antwoorden via de nota’s van Inlichtingen
maakt het onmogelijk nog noodzakelijke wijzigingen aan te brengen op de monsters
naargelang geformuleerd in de antwoorden in de nota van inlichtingen. Mogen wij
vragen de termijn te verlengen tot minimaal 6/12/2024 ?

VRAAG : Wat is de definitie van een korte jas ? De interpretatie kan voor iedereen
verschillen. Kan de ruglengte voor de standaardlengte aangegeven worden ( vanaf
onderkant kraag tot zoom onderaan ) ?

De garantietermijn moet 36 maanden zijn. Dit is alleen bij eigenlijk gebruik. Bent u
akkoord?

Onze uitrukkleding is Unisex. Bent u hiermee akkoord?

De tarieven staan voor 2 jaar vast. Gezien de veranderingen in de wereld is dit extreem
lang. Wij verzoeken u de CBX index jaarlijks toe te passen. Bent u akkoord?

Telefoon [020) 555 65 50
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Nee u heeft dit verkeerd begrepen.

De optielijst wordt niet beoordeelt.
Geéiste opties uit het PvE dienen geleverd te kunnen worden.

U heeft hier de vrije hand in het ontwerp.

Niet akkoord.

Dit afhankelijk van de modellering van de Inschrijver. In algemene zin kunt u ervanuit gaan dat
een korte jas tot heuphoogte reikt.
De garantietermijn gaat uit van normaal brandweergebruik.

Niet akkoord.
Niet akkoord.
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U stelt een boete in voor de opdrachtwaarde met een maximum van 10%. Wij
verzoeken u dit aan te passen naar 0.1% per dag met een maximum van 5% voor alle te
laat geleverd goederen voor alle leveringen. Bent u akkoord?

U eist geen naamsherkenning voor de testpakken. Echter hoe worden pakken
gemarkeerd of moeten wij deze coderen met een nummer of code ?

Voor nieuw hanteren wij normaal 1x voorgewassen aangezien dat over algemeen
vereist wordt voor de uitlevering. Bent u hiermee akkoord?

De meeste testrapporten zijn in het Engels of hebben Engels als 2e taal. Wij hebben
testrapporten van Notified Bodies in Europa ( Belgié, Duitsland, Frankrijk Spanje) deze
zijnin het Engels. Bent u akkoord dat deze in het Engels ingediend worden?
EN469:2015 is oude norm met oude klassen. Bedoelt u EN469:2020 X2 Y2 227?

Vorm, afmeting etc ligt vast in de huisstijl indien voor de brandweerhuisstijl (zie Ae11)
gekozen wordt? Bent u akkoord?
Badge ligt vast binnen de huisstijl. Bent u akkoord indien u voor de huisstijl kiest?

Volgens EN469:2020 6.2.6 is omcirkeling van de armen, benen en torso wel verplicht:
"6.2.6. Visibility

6.2.6.1. General

If used, retro-reflective, fluorescent or combined performance material(s) shall give all
round visibility and shall as a minimum encircle the arms, legs and torso regions of the
protective clothing and conform to the following (see 4.3.8)".

Kunt u deze eis aanpassen?

U eist dat de kleding op 65°C gewassen kan worden. De gebruikelijke was-temperatuur
(machine-instellingen, testen etc.) is 60°C. Gaat u hiermee akkoord?

U eist dat de kleding antistatisch is . Is EN1149-5 gewenst/vereist voor de kleding?
wat is de afmeting van de ipad/tablet?

Bedoelt u een lus onder de zak of een lus onder de klep van de onderzak?

De voorziening in de broekspijk is optioneel. Dit staat niet vermeld in de optielijst. Kunt
u deze toevoegen?

Wat bedoelt u met 8 jaar na levering? 8 jaar na de laatste levering of de komende 8
jaar?

U eist reiniging en reparatie in Total Care Centrum. Dit kan alleen als er gebruik wordt
gemaakt van stoffen en fournituren van inschrijver. Bent u akkoord?

Hulpverleningsjas EN469 level 1. Is dat hulpverleningsjas conform EN469:2020 x1 y2
z2 of Conform huisstijl?

Wat wordt er bedoeld met pocho tegen hitte? Heeft u hiervan afbeeldingen, normen
andere eisen?

U geef aan -in het onverhoopte geval de overeenkomst wordt be€indigd- dat u alleen
over de reeds daadwerkelijk verrichte levering tot vergoeding gehouden bent, kuntu
akkoord gaan dat dit ook geldt voor eventuele uitstaande bestellingen?

U vraagt vaste prijzen voor 2 jaar. Door de wereldwijde problematiek is het onmogelijk
om prijzen voor 2 jaar vast te zetten bij de leverancier. Wij vragen u deze eis aan te
passen naar vaste prijs voor kalenderjaar 2025 en na gunning in gesprek te gaan over
jaarlijkse indexering.

Teiefoon {020) 555 65 50
Postbus 92171
1090 AD Amsterdam
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Niet akkoord.

De Inschrijver hoeft geen codering of nummer toe te voegen.

Niet akkoord. Alle testpakken worden door de Aanbestedende Dienst 1 keer gewassen voor

aanvang praktijkbeproeving.
Akkoord.

Ja, ditis correct.
Indien het pak wordt voorzien in de landelijke huisstijl, dient dit te voldoen aan de daarvoor
geldende regels.

Zie antwoord vraag 48.

Zie antwoord vraag 29.

Zie antwoord vraag 26.

Ja, ditis gewenst

Zie antwoord vraag 23.

Zie antwoord vraag 21, de lus dient benaderbaar te zijn wanneer de zak gesloten is.
U dient dit zelf toe te voegen aan de optielijst. Zie OE 10.

8jaar naiedere levering.
Jaditis akkoord.

Conform de normering.

Hiermee wordt een poncho bedoelt welke extra bescherming biedt voor instructeurs en stokers

op oefencentra. Deze poncho wordt over de uitrukjas en het ademluchttoestel gedragen.

Akkoord, mits de uitstaande bestellingen binnen de contractuele levertijd worden geleverd.

Zie antwoord vraag 42.
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Wij verzoeken u meer duidelijkheid te geven over de eis voor een voorziening rond de
buik/heup die de onderkant van de turnoutjas afsluit om lichaamsbesmetting te
minimaliseren. Kunt u alstublieft foto's of aanvullende details verstrekken, aangezien
het onduidelijk is of dit verwijst naar een trekkoord of een ander type
afsluitmechanisme, zoals een windscherm?

Daarnaast willen we graag weten of van deze eis kan worden afgeweken als er
voldoende overlap in het ontwerp is om de gewenste bescherming te bereiken.

Wij verzoeken u of de bevestigingsmogelijkheden ook in de zijzakken van de jas kunnen
zitten. Wij gebruiken opstaande zakken waar deze opbergmogelijkheid het handigst is.

"Wij willen graag meer duidelijkheid over de noodzaak om de zak te verstevigen
vanwege slijtage van de bevestigingspin, aangezien de huidige beschrijving niet
helemaal duidelijk is. Kunt u ons foto's of aanvullende details verstrekken om ons een
beter inzicht te geven in de exacte locatie en het type versterking dat vereist is?

Kunt u bovendien bevestigen of deze versteviging op beide zakken moet worden
aangebracht om een consistent uiterlijk te garanderen?"

Wij zouden graag willen weten of een kleine afwijking in het vereiste weefselgewicht
aanvaardbaar zou zijn. Meer specifiek, zou een tolerantie van maximaal 10% boven de
vermelde 580 g/m2 toelaatbaar zijn, op voorwaarde dat aan alle andere prestatie- en
kwaliteitsnormen volledig wordt voldaan?

"Wij willen graag verduidelijking over de eis dat de buitenste laag van de uitrukkleding
zijn oorspronkelijke eigenschappen behoudt en niet openbreekt na blootstelling aan
direct vlamcontact of hoge temperaturen.

Wij vragen ons met name af of materialen zoals Meta- en Para-aramiden zijn
uitgesloten van deze eis, gezien hun bekende prestatiekenmerken in vergelijkbare
omstandigheden. Kunt u bevestigen of deze materialen aanvaardbaar zijn voor gebruik,
of dat alternatieve materialen de voorkeur verdienen om aan de gestelde criteria te
voldoen?"

Wij verzoeken u toe te staan de wasvoorschriften van de producent aan te houden (voor
behoud van de oorspronkelijke kenmerken en reiniging conform de
reinigingsvoorschriften van bluskleding), bijvoorbeeld de kleding op een temperatuur
van 60 graden Celsius te wassen in plaats van de aangegeven 65 graden Celsius.

Onze pakken zijn unisex te dragen. Er is dus geen verschil tussen dames en heren
model. Graag uw akkoord.

Wat betreft de optionele eis voor slijtvaste schouderdelen op de uitrukkleding, willen
wij graag een alternatieve oplossing voorstellen. Om het ademend vermogen te
behouden en toch de duurzaamheid te garanderen, zou het acceptabel zijn om een
dubbele laag van de buitenstof in dit gebied te implementeren in plaats van slijtvaste
schouderdelen? Deze aanpak zou voor extra versteviging zorgen en tegelijkertijd een
betere ventilatie mogelijk maken.

Telefoon [020) 555 65 50
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Het staat u vrij te bedenken hoe u de inlaat van vervuiling via de onderzijde van de torso tot een
minimum weet te beperken. Dit kan door middel van een trekkoord maar ook andere noviteiten
zijn hierin toegestaan. Het is in het belang van de gebruiker dat vervuiling tot een minimum wordt
beperkt.

In het Technisch Ontwerpplan (gunningscriterium 1) is ruimte om de gekozen Arbeidshygiénische
voorzieningen toe te lichten.

Het is de Aanbestedende Dienst onduidelijk wat er met zijzakken bedoelt wordt.

In het antwoord op vraag 23 is een toelichting te vinden aangaande de zakken.

In eis AE 46 staat dat de zakken afsluitbaar dienen te zijn.

De insteekzakken onderaan de jas dienen conform eis AE.53 afsluitbaar te zijn middels eenrits.
Omdat de zak een aanzetpen dient te herbergen en het in de praktijk is gebleken dat deze
aanzetpen extra slijtage veroorzaakt, dient deze extra verstevigd te worden ten aanzien van het
bergen van deze aanzetpen.

Het is dus niet noodzakelijk beide zakken te verstevigen.

Niet akkoord.

Zie antwoord vraag 7.

Zie antwoord vraag 26.

Zie antwoord vraag 41.

Dit is akkoord mits de Inschrijver garandeert dat het voldoende bescherming tegen slijtage biedt.



70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

PVE AE.18

PVEAE.1

PVE LE.5

PVELE.3

PVE LE.3

PVE OE.8

PVE OE.5

PVE OE.4

PVE OE.1

Bijlage 14
praktijkbeproeving

80 Bijlage 14
praktijkbeproeving
Ringdijk 98

1097 AH Amsterdam

Wilt u deze eis nader toelichten, met name over de vermelding van 'kniezakken'. Kunt u
bevestigen of dit verwijst naar een echte zak waarin de kniebescherming zit, of dat het
gewoon verwijst naar een speciale ruimte in de broek voor de kniebeschermers zonder
dat er een aparte zak nodig is?

Kunt u bevestigen of de juiste norm voor de drukkleding EN 469:2020 is in plaats van
EN 469:2015, zoals vermeld in de vereisten?

Wij willen graag van u vernemen of de gegarandeerde levertijd van maximaal 12 weken
kan worden verlengd om deze in lijn te brengen met de in de markt gebruikelijke
levertijd van 16 tot 20 weken. Gezien de omvang van de order en de mogelijke
afhankelijkheid van toeleveringsketens, zou deze verlenging helpen om ervoor te
zorgen dat we kunnen voldoen aan de gewenste kwaliteitsnormen voor het
uitrukmateriaal.

4 weken na het ondertekenen van de overeenkomst wenst u 3 prototype pakken

voorgelegd te krijgen. Ditis alleen mogelijk wanneer het standaard voorraadpak betreft.

Wanneer het pak aanpassingen behoeft is de productietijd langer. In het geval u apart
prototype pakken wenst, gaat u dan akkoord met een levertijd van max. 8 weken?

Na het ondertekenen van de overeenkomst verwacht u binnen 4 weken 3 prototypes
van het pak. De testpakken dienen geleverd te worden conform de eisen van de
uitvraag. De prototype pakken zullen dus hetzelfde zijn als de testpakken (en zijn dus
reeds door u goedgekeurd). Kunnen de testpakken niet gebruikt worden als prototype?

Kunnen de vereiste certificaten worden ingediend op basis van de korte tijdlijn en het
specifieke modelvan eerdere leveringen? Dit zou ons helpen om naleving te
garanderen en tegelijkertijd de deadlines van de planning te behalen.

We willen graag opheldering over de vereisten voor de 10 monsters die in de
aanbesteding worden genoemd. Moeten deze monsters al zijn voorzien van de juiste
rugbedrukking en het embleem op de bovenarm?

Uw vraagt testpakken zonder enkele vorm van naamsherkennning. De ritsen,
klittenbandsluitingen en labels zijn standaard voorzien van een merkteken, dus is het
niet mogelijk kledig zonder herkenning te leveren. Ook in de jas en broek zit een CE-
label met merknaam. Wij verzoeken u deze eis laten vervallen

U heeftin het beschrijvend document een aantal bijlagen opgenomen, welke niet apart
toegevoegd zijn. Kunt u de bijlagen separaat in een Word- of Excel document
toevoegen, opdat wij deze kunnen invullen?

Wij ontvangen graag meer gedetailleerde informatie over de geplande wastest.
Specifiek zouden wij graag verduidelijking krijgen over de testparameters, de
voorwaarden en de evaluatiecriteria, alsook over alle relevante normen die tijdens het
testproces zullen worden toegepast.

Wij ontvangen graag meer gedetailleerde informatie over de geplande
warmtegedragstest. Specifiek ontvangen wij graag verduidelijking over de
testparameters, voorwaarden en criteria voor evaluatie, alsook over alle relevante
normen die tijdens het testproces zullen worden toegepast.
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De kniebeschermers dienen uitneembaar te zijn. De ruimte waar de kniebescherming geplaatst is
noemt de aanbestedende dienst kniezakken.

Zie antwoord vraag 47.

Zie antwoord vraag 16.

Niet akkoord, tijdens het verificatiegesprek worden reeds de gewenste aanpassingen besproken.

Niet akkoord, ervaring leert dat er uit de praktijkbeproeving altijd wijzigingen op het pak komen.
Deze wijzigingen dienen in het prototype doorgevoerd te worden zodat tevreden langdurig gebruik
gegarandeerd is.

Niet akkoord, u dient certificaten in te dienen van het pak waarmee u inschrijft.

Zie antwoord vraag 5.

Om objectiviteit van de test te kunnen garanderen dient u een oplossing te verzinnen de kleding
onherkenbaar middels naam of merktekens te maken.
Eis blijft gehandhaafd.

Bijlagen welke ingevuld dienden te worden, worden als separate bijlage met de Nvl meegestuurd.

De uitrukpakken worden conform aanwijzing op het waslabel gewassen en gedroogd. Dit gebeurt
eenmaalvoorafgaande aan de praktijkbeproeving en wederom tussen de opvolgende testdagen
van de praktijkbeproeving. De evaluatie zal bestaan uit een visuele inspectie.

Het betreft een warmtegedragstest onder gebruikers. Gebruikers testen onder geconditioneerde
warme omgeving op de categorieén in bijlage 15. Het staat hierbij voorop wat de gebruiker ervaart
in tegenstelling tot statische labtesten.

De pakken zijn reeds statisch getest en voldoen aan alle relevante normeringen zoals geéist in het
PVE.
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Concept overeenkomst

Concept overeenkomst

Concept overeenkomst

beoordelingswijze

BD 10.2.2 Levertijd

Gunningscriterium 2
BD 10.2 Gunningscriteria

BD 6.5.2 Bekwaamheid

Gestanddoening
BD -5.15 Taal

Wij nemen aan dat u bij het betalingsschema van bulkbestellingen het volgende
bedoelt: 90% bij bestelling en 10% 30 dagen na levering. Is dit correct?

Wij verzoeken u de betalingstermijn te stellen op 30 dagen, vooral bij bulkbestellingen
is het door ons voor te schieten bedrag onnoemelijk hoog.

Kunt u aangeven wanneer u spreekt over een bulkopdracht? €1.000 is een aanzienlijk
hoog bedrag. Wilt u de eis aanpassen naar de meer gebruikelijke voorwaarde van 0,1%
per dag tot een maximum van 5% van de opdrachtwaarde?

Wilt u van deze beoordelingswijze een voorbeeld uitschrijven? Wij begrijpen uw
beoordelingssystematiek helaas niet.

Het verschiltussen 'groot' en 'bulk’ is erg groot. Is het toegestaan dat wij in overleg met
u, na gunning een verdeling maken?

Wij verzoeken u het aantal pagina's te verhogen van 3 naar maximaal 6 A4.

Wij verzoeken u het aantal pagina's uit te breiden naar max. 6 A4, excl. De 2 A4 visuele
ontwerpen)

U geeftin artikel 6.5.2 aan dat u een lijst van referentieprojecten wenst te ontvangen,
echter in artikel 8.4 vraagt u per referentie een bijlage 5 te ontvangen. Volstaan dan de
2 referentie-opdrachten?

Wij verzoeken u de gestanddoeningstermijn aan te passen naar 120 dagen, zijnde
gedurende het aanbestedingstraject. Kunt u hier mee akkoord gaan?

Is het toegestaan specifieke technische bijlagen aan te leveren in de oorspronkelijke
Duitse of Engelse taal?

Telefoon [020) 555 65 50
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Ditis niet correct. De huidige beschrijving uit artikel 4 is juist beschreven.

Akkoord.

Zie antwoord vraag 34.

Middels onderstaand rekenvoorbeeld wordt de score berekend.

Bepalen stapgrootte

Aantal te beoordelen

inschrijvingen/ types: 5
Stapgrootte 25
Inschrijver A Beoordelaar
Wegingsf|Max Aantal Gemiddelde |Behaaldescore |Behaalde score
actor Punten |beoordelaars |1|2| 3|4 5| 6|ranking ongewogen gewogen
Gedrag bij warmte 35% 112(1]2|1)1 1,33 91,67 32,08

Alle beoordelaars geven een ranking. Vervolgens worden, wanneer in het
subgunningscriterium een uitrukpak meerdere malen wordt getest, de scores bij elkaar
opgeteld en gedeeld door het aantal testen.

Wanneer het uitrukpak van inschrijver A enkel op 1 wordt gerankt zal deze de maximale 100

punten ontvangen. In het rekenvoorbeeld is dit niet het geval en ontvangt inschrijver A 91,67

punten.

Het totaalscore van alle beoordeelde testonderdelen zal vervolgens opgeteld en

10.1.

Niet akkoord.

Zie antwoord vraag 15.

Zie antwoord vraag 14.

Omdat gedrag bij warmte voor 35% telt (zie paragraaf 10.2.3), is er in het voorbeeld een
gewogen gemiddelde van 32,08 punten te lezen.

vermenigvuldigd met de wegingsfactor voor de Praktijktest zoals opgenomen in paragraaf

U dient als Inschrijver te voldoen aan paragraaf 8.4 en 8.5 zoals beschreven in 6.5.2. Wanneer u

Niet akkoord.

Engels of origineel met Nederlandse of Engelse vertaling is toegestaan

gebruik maakt van derden ten einde te voldoen aan een referentie eis, dient deze derde bijlage 5
volledig in te vullen zoals te lezenis in 6.5.2.
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Wij willen graag een verlenging van 8 weken aanvragen voor de huidige
indieningstermijn van 4 november 2024. Er zijn verschillende kritieke factoren die deze
verlenging noodzakelijk maken:

* De antwoorden op de eerste vragenronde worden verwacht op 11 oktober 2024. We
hebben deze antwoorden echter nodig om te beginnen met de ontwikkeling en
productie van de vereiste voorbeeldsets, aangezien ze essentiéle richtlijnen zullen
geven om aan de gewenste kwaliteitsnormen te voldoen.

¢ De aanbesteding schrijft ook voor dat volledige certificeringen moeten worden
ingediend op het moment dat het voorstel wordt ingediend. Door de huidige grote vraag
hebben certificeringsinstanties te maken met aanzienlijke vertragingen en het is
onduidelijk of de benodigde certificaten in zo'n kort tijdsbestek kunnen worden
verkregen.

Eenverlenging van 8 weken zou voldoende tijd bieden om zowel de productie van het
monster als de certificeringsprocessen af te ronden, zodat een kwalitatief
hoogwaardige en conforme indiening gegarandeerd is.

Vanwege het strakke tijdschema van het aanbestedingsproces verzoeken wij u
vriendelijk om de vragen die tijdens de eerste ronde zijn ingediend zo shel mogelijk te
beantwoorden. Vroegtijdige antwoorden zouden ons enorm helpen bij het opstellen
van een uitgebreider en concurrerender voorstel.

U geeftaan in 2027 een groot deel van de bulkvervanging te gaan doen. Kunt u een
beoogd leveringsschema verstrekken in welke batches en perioden u per regio de
kleding wilt gaan bestellen. Inzicht in de geschatte besteltijdlijn is van belang voor het
bepalen van de levertermijn en voor onze algehele planning.

U heeft bijlagen opgenomen in de PDF-versie van het Beschrijvend Document. Wij
verzoeken u de bijlagen, welke ingevuld dienen te worden, te verstrekken in een
bewerkbaar (Word-)formaat.

Telefoon [020) 555 65 50
Postbus 92171 informatie@veiligheidsregioaa.nl
1090 AD Amsterdam www.veiligheidsregioaa.nl

Niet akkoord.

Akkoord.

Nog niet bekend.

Zie antwoord vraag 78.



